Informacion al consumidor y usuario sobre el derecho de desistimiento:

1. Tiene usted derecho a desistir del presente contrato en un plazo de 14 dias naturales sin necesidad de
justificacion.

. El plazo de desistimiento expirard a los 14 dias naturales desde el dia del comienzo del contrato.

. Para ejercer el derecho de desistimiento, usted debera notificarnos su decisién de desistir del contrato a
través de una declaracion inequivoca (por ejemplo una carta enviada por correo postal, fax o correo
electrénico). Podra utilizar el modelo de formulario de desistimiento que figura a continuacion, aunque
su uso no es obligatorio.

4. Para cumplir el plazo de desistimiento, basta con que envie una comunicacién relativa al ejercicio de este

derecho antes de que venza el plazo correspondiente.

5. En el caso de desistimiento por su parte, le devolveremos todos los pagos recibidos sin ninguna demora
indebida y, a mas tardar, en un plazo de 14 dias naturales a partir de la fecha en la que se nos informe
de su decision de desistir del presente contrato.

6. Procederemos a efectuar dicho reembolso utilizando el mismo medio de pago empleado por usted.
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FORMULARIO DE DESESTIMIENTO

EDITORIAL SPICA SIGLO S.L.U.

Plaza de Portugalete, 3 — 12. 47002 Valladolid - Espafia
e-mail: spica@spicaeditorial.com

Teléfono: 983 218 481

Por la presente le comunico que desisto del contrato de prestacidn del siguiente servicio

Nombre del Cliente:
N¢ de contrato/Orden de Compra:
Nombre consumidor:

Domicilio cliente/consumidor:

Localidad Fecha Firma
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